DIARIO OFICIAL

PREFEITURA MUNICIPAL DE MATOES DO NORTE/MA
EXECUTIVO

Volume: 15 - Numero: 467 de 31 de Maio de 2024

DATA: 31/05/2024

APRESENTAGAO

E um veiculo oficial de divulgagéo do Poder Executivo Municipal, cujo
objetivo é atender ao principio da Publicidade que tem como finalidade
mostrar que o Poder Publico deve agir com a maior transparéncia
possivel, para que a populagdo tenha o conhecimento de todas as
suas atuagdes e decisoes.

ACERVO

Todas as edigdes do Diario Oficial encontram-se disponiveis na forma
eletrénica no dominio
https://matoesdonorte.ma.gov.br/diariooficial.php , podendo ser

consultadas e baixadas de forma gratuita por qualquer interessado,
independente de cadastro prévio.

PERIDIOCIDADE
Todas as edigbes sdo geradas diariamente, com exceg¢do aos
sabados, domingos e feriados.

CONTATOS
Tel: 3196-1130
E-mail: gabinete@matoesdonorte.ma.gov.br

ENDERECO COMPLETO
AVENIDA DOUTOR ANTONIO SAMPAIO, N° 100 CENTRO, CEP:
65468-000

RESPONSAVEL
Prefeitura Municipal de Matbes do Norte

Assinado eletronicamente por:
Solimar Alves de Oliveira
CPF: ***.5689.943-**
em 04/06/2024 18:21:41
IP com n°: 192.168.0.107
www.matoesdonorte.ma.gov.br/diariooficial.p
hp?id=1140

www.matoesdonorte.ma.gov.br




PREFEITURA MUNICIPAL DE MATOES DO NORTE/MA | EXECUTIVO |

GABINETE DO PREFEITO - DECRETO -
REGULAMENTAGAO: 82/2024

DECRETO N° 82/2024 — GAB.

Dispoe sobre regulamentagéo da Lei Federal n° 14.129/2021, de
29 de marg¢o de 2021, instituindo no ambito da Administragdo
Direta o Programa Municipal de Governo Digital.

O EXCELENTISSIMO SENHOR  PREFEITO
MUNICIPAL DE MATOES DO NORTE, no uso de suas
atribuicdes legais que lhe sdo conferidas pela Constituicdo
Federal, Constituicdo Estadual e Lei Organica Municipal,

CONSIDERANDO o Art. 1°da Lei n° 13.709 de 14 de
agosto de 2018, que “dispde sobre o tratamento de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por
pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e
o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.” .
Suas normas gerais devem ser observadas pela Unido, pelos
Estados, pelo Distrito Federal e pelos Municipios. (Lei Geral de
Protegdo de Dados Pessoais - LGDP);

DECRETA

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituido no ambito da Administracdo
Direta o Programa Municipal de Governo Digital.

Art. 2° O Programa Municipal de Governo Digital tera
as seguintes diretrizes:

I — A manuteng@o dos servigos digitais disponiveis, bem
como a garantia da sua evolugdo tecnologica;

I - Ampliagdo da oferta de servigos digitais;

III — Aproximagao entre a gestdo municipal e o cidaddo;

IV — Uso da tecnologia e¢ da inovagdo como
habilitadoras da inclusdo diminuindo as desigualdades;

V — Busca da permanente melhoria dos processos e
ferramentas de atendimento ao cidaddo.

CAPITULO 1T
DA DIGITALIZACAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA E
DA PRESTACAO DIGITAL DE
SERVICOS PUBLICOS

Art. 4° A Administragdo Publica Municipal podera criar
instrumentos para desenvolvimento de capacidades individuais e
organizacionais necessarias a transformacdo digital, com o
objetivo de:

I — Criar e avaliar estratégias e conteudo para o
desenvolvimento de competéncias para a transformagdo digital
entre servidores municipais;

I — Pesquisar, desenvolver e testar métodos,
ferramentas e iniciativas para a colaboragdo entre servidores
municipais e cidaddos no desenho de solugdes focadas na
transformagao digital.

Art. 5° As Plataformas de Governo Digital sdo
ferramentas digitais e servigos comuns aos Orgdos municipais,
normalmente ofertados de forma centralizada e compartilhada,
necessarios para a oferta digital de servigos, devendo possuir pelo
menos as seguintes funcionalidades:

I — Ferramenta digital de solicitagdo de atendimento e
de acompanhamento da entrega dos servigos ptblicos;

II — Painel de monitoramento do desempenho dos
servigos publicos.

§ 1° As Plataformas de Governo Digital deverdo ser
acessadas por meio de portal, de aplicativo ou de outro canal
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digital unico e oficial, para a disponibilizagdo de informagdes
institucionais, noticias e prestagdo de servigos publicos.

§ 2° As funcionalidades deverdo observar padrdes de
interoperabilidade e a necessidade de integragdo de dados como
formas de simplificagdo e de eficiéncia nos processos € no
atendimento aos usuarios.

Art. 6° Os 6rgaos responsaveis pela prestacdo digital de
servicos publicos deverdo, no &ambito de suas respectivas
competéncias:

1 — Manter atualizadas as informagdes institucionais e as
comunicagdes de interesse publico, principalmente referentes a
Carta de Servigos ao Cidaddo;

II — Monitorar e implementar a¢cdes de melhoria dos
servigos publicos prestados, com base nos resultados da avaliagdo
de satisfacdo dos usuarios dos servicos;

III — integrar os servigos publicos as ferramentas de
notificacdo aos usuarios, de assinatura eletronica, quando
aplicaveis;

IV — Eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade
de dados, exigéncias desnecessarias quanto a apresentagdo, pelo
usudrio, de informa¢des e de documentos comprobatorios
prescindiveis;

V — Aprimorar a gestdo das suas politicas publicas com
base em dados e em evidéncias por meio da aplicagdo de
inteligéncia de dados em plataforma digital.

Art. 7° Os oOrgdos prestadores de servigos publicos
buscardo oferecer aos cidaddos a possibilidade de formular sua
solicitagdo, sempre que possivel, por meio eletronico.

Art. 8° As Plataformas de Governo Digital deverdo
atender ao disposto na Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de
2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados.

CAPiTU,LO 111
DOS DIREITOS DOS USUARIOS DA PRESTACAO
DIGITAL DE SERVICOS PUBLICOS

Art. 9° Sdo garantidos os seguintes direitos aos usuarios
da prestacédo digital de servigos publicos

I — Gratuidade no acesso as Plataformas de Governo
Digital;

II — Atendimento nos termos da Carta de Servigos ao
Cidadao;

III — Padronizagdo de procedimentos referentes a
utilizagdo de formularios, de guias e de outros documentos
congéneres, incluidos os de formato digital;

IV — Recebimento de protocolo, fisico ou digital, das
solicitagdes apresentadas.

CAPITULO IV
DA INTEROPERABILIDADE DE DADOS ENTRE
ORGAOS PUBLICOS

Art. 10. Os 6rgdos responsaveis pela prestacdo digital
de servigos publicos detentores ou gestores de bases de dados,
inclusive os controladores de dados pessoais, deverdo gerir suas
ferramentas digitais, tendo em consideragao:

I — A interoperabilidade de informacdes e de dados sob
sua gestdo, respeitadas as restricdes legais, os requisitos de
seguranca da informagdo e comunicagdo, as limitagdes
tecnologicas e a relagdo custo -beneficio da interoperabilidade;

I — A protecdo de dados pessoais, observada a
legislacdo vigente, especialmente a Lei

Federal n° 13.709, de 2018.

CAPITULO V
DO USO DE DADOS

Art. 11. Os 6rgdos da Administragdo direta promoverdo
o uso de dados para a construgdo e o acompanhamento das
politicas publicas, respeitados a Lei Federal n® 13.709, de 2018

CAPITULO VI
DOS SERVICOS DIGITAIS PUBLICOS DISPONIVEIS

Art. 12. Os servigos digitais publicos disponiveis ¢ em
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operagao, sdo os seguintes:

a) e-Sic  (Sistema Eletronico de Informagdo ao
Cidadao);

b) Diario Oficial do Municipio;

¢) Legislagdo Municipal;

d) Nota Fiscal Eletronica;

e) Programa de Dados Abertos;

f) Sistema de Dados Abertos das UPAS — UPA em
Numeros;

g) Sistema Web de Ouvidoria;

h) Transparéncia Municipal;

i) Estrutura Organizacional;

j) Sistema Tributario Online;

k) Ouvidoria;

1) Consulta a Concursos e Processos Seletivos;

m) Acesso as Licitagdes e aos Contratos;

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 13. O acesso para o uso de servigos publicos
podera ser garantido total ou parcialmente pela Administragdo,
com o objetivo de promover o acesso universal a

Prestagdo digital dos servigos.

Art. 14. Este decreto entra em vigor na data de sua
publicagdo.

D@ - se ciéncia. Publique-se e Cumpra-se

GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL DE
MATOES DO NORTE, EM 31 DE MAIO DE 2024.

Solimar Alves de Oliveira
Prefeito Municipal
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